Справка об обращениях граждан,
поступающих в администрацию муниципального образования
Южно-Одоевское  Одоевского района
за 12 месяцев 2016 года
В администрацию муниципального образования Южно-Одоевское  Одоевского района за период с 01.01.2016г. по 31.12.2016г. поступило  50  обращений, из них:

· письменно обратилось –49 человек,
· в электронном виде обратился – 1 человек; 
· на личный прием обратилось - 0 обращений;

· по «телефону доверия» – 0 обращений,

· по сети Интернет – 0 обращений;

Тематика обращений:
Гражданское право – 1 (2,0%);
Труд и занятость населения – 1 (2,0%);

Физическая культура и спорт – 1 (2,0%);
Финансы – 1 (2,0%);
Строительство. Градостроительство и архитектура – 1 (2,0%);
Землепользование - 14 (28,0%);
Природные ресурсы и охрана окружающей среды – 13 (26,0%);
Информация и информатизация – 1 (2,0%); 

Безопасность и охрана правопорядка - 4 (8.0%);
Жилищные вопросы - 4 (8,0 %);
Коммунальное хозяйство - 9 (18,0%)

 
Анализ обращений по результатам рассмотрения показывает, что положительные  решения приняты по 14 обращениям граждан -  28,0%;
Разъяснительные ответы даны по 36 обращениям граждан - 72,0%;
Все обращения граждан, поступившие в администрацию муниципального образования Южно-Одоевское Одоевского района, рассмотрены в установленные законодательством сроки.

 

 

